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Sistem Informasi Monitoring Antrian dan Status
Pengujian Tipe Kendaraan Bermotor

(SIMASPETIK)




Pengenalan SIMASPETIK

SIMASPETIK (Sistem Informasi Monitoring Antrian dan Status
Pengujian Tipe Kendaraan Bermotor) adalah layanan berbasis

website untuk mengelola antrian dan status pengujian
kendaraan di BPLJSKB.

| Manajemen Antrian

Pengelolaan daftar tunggu dalam beberapa kategori keperluan
Pemohon: verifikasi dokumen (Pengujian), Pengujian Lanjutan, dan
Konsultasi / Permohonan informasi publik. Pemanggilan Antrian
dilakukan dari sistem.

® InformasiStatus Pengujian

Menampilkan informasi status kendaraan yang sedang dilakukan
pengujian serta informasi alur dan panduan penggunaan sistem
secara terbuka dan transparan.

Antrian Pelayanan Badan Layanan Umum (BLU)
BPLJSKB Bekasi

19.02.10 WIB

’; Company Profile indonesia Automotive Proving Ground di BPLJKSB Bekasi
BPLISKR BEXAS! (VICC INDONESIA)

Sedang Dipanggil

A004 [ =

PT. AMANDA KARYA NUSA

Selamat Datang Di Laman
Monitoring Status Pengujian Tipe
Kendaraan Bermotor

AYO CEK STATUS PENGUJIAN ANDA !

Jenis Kendaraan Yang di uji
Sepeda Motor  Mobil Penumpang ~ Mobil Penumpang
Bukan Sedan Sedan




Fitur SIMASPETIK

ol 1o, on
Status & Log Pengujian Manajemen & Pemanggilan Scan QR Code Penguiji
Antrian
Menampilkan status kendaraan yang sedang Fitur khusus hak akses penguji. Wajib scan
diuji maupun yang telah selesai dilakukan Menampilkan antrian aktif dan QR Code saat mulai & selesai pengujian di
pengujian secara terstruktur dan dapat pemanggilan nomor antrian dari sistem setiap lab, yang otomatis terupdate pada
dipantau langsung. halaman monitoring Pemohon.
Menampilkan riwayat (history log)
laboratorium  pengujian secara detail
terhadap kendaraan yang sedang atau telah
melalui proses uiji.
DAFTAR ANTRIAN
Nama Pemohon Siap Dipanggil Aksi

i S S PT. NATIONAL ASSEMBLERS Ya
o 154247 T Kendaraan sudah diuj pada tahap ui Radius Putar
_, Js4231 @ Kendaraan sudah diui pada tahap ujl SIDE SLIP A002 PT. GARUDA MATARAM MOTOR Ya

A003 PT. ASIA PUTRA PERKASA Ya

15:12:29 Kendaraan sudah diuji pada tahap uji BERAT
09 Sep 2026

09:53:35 Kendaraan uji diterima oleh petugas

08 Sep 2026 A004 PT. AMANDA KARYA NUSA Ya

09:34:18 Pemberkasan Administrasi Kendaraan di Uji

08 Sep 2026




Dashboard Admin & Sistem Laporan

ure  kitps://simaspetikvtcc/adm

ADMIN

@ Dashboard Dashboard

&0 Petugas

& Pengguna Selamat Datang,

O Loket

2 Dashboard Petugas/Admin

& b

. . . . B Pemohon

Fitur khusus Administrator yang berfungsi untuk: . B - P

) Pelayanan 197 0

* Pengelolaan & pemanggilan nomor antrian B Puogden

* Melacak status progres pengujian secara lengkap : ’d”; e

* Import data harian kendaraan uji @ tear =

* Mengelola data pemohon dan kuesioner layanan — Rk P

B Fitur Laporan Admin
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Memungkinkan administrator untuk merekap dan mencetak data
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==
=
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laporan pengujian secara periodik: harian, mingguan, bulanan,
maupun tahunan.



Tujuan & Manfaat SIMASPETIK

Media Informasi Antrian & . < .. .
~ Otomatisasi Progres Efisiensi & Transparansi
Pengujian
Menjadi sarana utama dalam menyampaikan Pemanggilan antrian dan pencatatan progres uji Meningkatkan efisiensi kerja operasional serta
informasi atas layanan pengujian kendaraan di menjadi lebih otomatis, terdokumentasi rapi, transparansi pelayanan publik kepada seluruh
BPLJSKB secara transparan. dan dapat ditelusuri. pemohon.

ﬂ Pengurangan Beban Komunikasi a Peningkatan Kepuasan Layanan
Mengurangi pertanyaan repetitif dari pemohon terkait nomor antrian dan

Mendorong mutu dan tingkat kepuasan masyarakat terhadap layanan
status hasil pengujian. pengujian kendaraan bermotor di BPLJSKB.



Penerapan SIMASPETIK

KEMENTERIAN PERHUBUNGAN

SK Penggunaan SIMASPETIK

Menjadi sarana utama dalam menyampaikan
informasi atas layanan pengujian kendaraan di
BPLJSKB secara transparan.

DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN DARAT

BALAI PENGUJIAN LAIK JALAN DAN SERTIFIKASI KENDARAAN BERMOTOR

JALAN RAYA SETU, CIBUNTU,

CIBITUNG, BEKASI JAWA BARAT

17520

BADAN LAYANAN UMUM

TELP. FAX 8253352

8253353

EMAIL
WEBSITE

: bpliskb@kemenhub go.id
- hubdat.dephub.go.id/id/bptd/opliskb

KEPUTUSAN KEPALA BALAI PENGUJIAN LAIK JALAN DAN SERTIFIKASI

KENDARAAN BERMOTOR

Nomor: SK-BPLJSKB 78 Tahun 2025

PENERAPAN SISTEM INFORMASI MONITORING DAN STATUS PENGUJIAN TIPE
KENDARAAN (SIMASPETIK) DI LINGKUNGAN BALAI PENGUJIAN LAIK JALAN DAN

TENTANG

SERTIFIKAS| KENDARAAN BERMOTOR

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

KEPALA BALAI PENGUJIAN LAIK JALAN
DAN SERTIFIKASI KENDARAAN BERMOTOR,

MENIMBANG : a. Bahwa dalam rangka i j fektivi

ketertiban, dan kualitas pelayanan pengujian tipe kendaraan
bermotor di Balai Penguijian Laik Jalan dan Sertifikasi Kendaraan

1 per

b. Bahwa

gujian secara terintegritas;
untuk  mendukung pengelolaan
informasi

antrean

1 antrean dan informasi status

serta

i status proses pengujian tipe

kendaraan bermotor secara efektif dan mudah diakses, perlu

menerapkan Sistem Informasi Monitoring dan Status Pengujian
Tipe Kendaraan (SIMASPETIK);

bahwa

o

per g

e

K

d

dalam huruf a dan b, perlu menetapkan Keputusan Kepala Balai

Pengujian Laik Jalan dan Sertfikasi Kendaraan Bermotor tentang

Penerapan Sistem Informasi Monitoring Antrian dan Status

Tipe K -

(SIMASPETIK) di

SOP Imlementasi SIMASPETIK

Pemanggilan antrian dan pencatatan progres uji
menjadi lebih otomatis, terdokumentasi rapi,

dan dapat ditelusuri.

@

SOP OPERASIONAL SISTEM INFORMASI MONITORING ANTRIAN DAN STATUS PENGUJIAN TIPE KENDARAAN BERMOTOR (SIMASPETIK)

JAWAB

Data
Rogistrasi
Pengusan

LoketPetugas
Pelayanan

Potugas Keamanan

Potugas Loket
Layanan

i

Pemohon

5 Mentt

10 Menit

1 Menit

Sebelumnya Pemohon telsh melakukan
pendafiaran pengujan poda  splikasi
VTA Online / Email

QR Code diseratkan kepada Pengujl

untuk
digantungkan pada kendamaan  uf
sobagai identtas kendaraan

berkala sampai
‘selesai pada display nang tunggu

Pelaksana Mutu Baku
Uralan Jenis Kegiatan . Keterangan
Pemotion Petugas Kemaan | Petugas Lokel Layanan | "*"%! K30 | kgjongiapan Wakty Output
Melakukan pendaftaran melalui VTA Berkas
Online/Email Resmi dan memilih Pendefaran 5 Menit Bukti Bayar
ljadwal pengujian
Data Registrasi
Melakukan import data regisirasi PO";\?F!" o Fo:n“:.l::-
pengujian [ Appsheet guj
kendaraan uji ke ‘
BPLJSKB sesuai dengan jadwal Bukti Bayar Kendaraan Uji
pengujian _|
[Menerima tamwPemohon dan )
kebutuhan |dentitas P 5 Menit Visitor Log Identitas dan keperluan Pemohon dicatat
'smohor pada visitor log tamu
Pemohon
Jika kategori antrian yang dipilih terkait
ppengujian, maka pllihinput Perusahaan
|yang melakukan pengujian. Jika
[Memilih kategori antrian pada sistem Visitor Log § Menit Kategori Antrian | pelayanan non pengujian
| (Konsultasi/Permohonan Informasi Publik))
masukan nama dan asal perusahaan
| Permohon
Mencetak nomor antrian Kategori Antrian 5 Menit Nomor Antrian
Menunggu antrian di ruang tunggu I Nomor Antrian 10 Menit Nomor Antrian
M’“fh." pemanggitan antrian Nomor Antrian 5 Menit Nomor Antrian
melalui sistem
Melakukan verifikasi kelengkapan e i 10 Menit KZI:M::“ |Jika kategori antrian non penguiian, maka
berkas Pemohon Br:fu:m tahapan selesai
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